
Kollaborative
Prozessgestaltung

www.signavio.com



• Über mich

• Was macht Signavio?

• Zweck der Prozessaufnahme

• Prozessbeteiligte

• Produktanforderungen
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Die Agenda
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Über mich

• Seit 2011
• Head of Communications
• Trainerin für BPMN



• Die Prozessmodellierungsplattform 
der nächsten Generation

• Gegründet 2009
• Made in Germany
• 40 Mitarbeiter
• Standorte: Berlin + Silicon Valley
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Signavio – Unternehmensprofil
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• Öffentlicher Sektor
• Finanzen
• Telekommunikation
• Versicherungen
• Energie
• Maschinenbau
• Handel
• Logistik
• Hightech, Internet
• …
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Signavio ‐ Kunden
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• Prozesse verbessern?

• Prozesse vereinheitlichen/standardisieren?

• ERP‐System Implementierung?

• QM‐Zertifizierung?

• Risikomanagement?

• ….
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Was wollen wir mit Prozessen erreichen?

Zweck der 
Prozessaufnahme?
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Wer ist an den Prozessen beteiligt?

Methoden‐
experte

Mitarbeiter

Teamleiter

Kunde

Consultant

Abteilungsleiter

Lieferant
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User Engagement Curve

8 Aus: Düweke, E., Rabsch, S. (2011). Erfolgreiche Websites. S.498
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Einbindung aller Beteiligten in die Prozessgestaltung.
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Vision: Jeder soll so viel Wissen/Ideen beitragen, wie er kann.

Modellierungs‐
experte

Gelegenheits‐
prozessgestalter

Ideengeber,
Prozess‐Owner

Prozessbeteiligter,
Leser
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Anforderungen an das Produkt
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Das Tool darf den Modellierern nicht im Weg stehen!
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QuickModel

Kommentierung

Collaboration Portal

Stakeholder Sichten

Prozessmodellierung
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Kontakt

Katharina Clauberg
E katharina.clauberg@signavio.com
T +49 30‐488 17 250

Signavio GmbH
Goethestr. 2‐3
10623 Berlin
Germany

www.signavio.com
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